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Aktualisierung des

Apple DEP Token

In dieser Anleitung zeigen wir Ihnen, wo und wie
Sie das Apple DEP Token erneuern kénnen.




MOBIVISOR
Was ist das Apple DEP Token?

e DEP (oder auch ADE) steht fur Apple Device Enrollment Program

e Wird fur Unternehmensgerate (verwaltete Apple Gerate) verwendet, um deren Registrierung
im MDM zu vereinfachen

e Um Apple-DEP-Gerate zu nutzen, kdnnen diese entweder direkt von einem lizensierten Reseller
bezogen werden oder im Nachhinein mit dem Apple Configurator umgewandelt werden

Verwendung im MDM:
e Apple DEP verbindet den MDM Server mit ihrem Apple Business Account
e Uber den Apple Business Account wird der MDM Server den Geraten zugewiesen

e Dies kann schon vor der Inbetriebnahme geschehen: Schaltet der Nutzer das Gerat an, werden
die Einstellungen des MDMs automatisch Ubernommen
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Schritt 1 Schritt 2

Loggen Sie sich bei MobiVisor ein. Sie sehen einen Button: “Léschen DEP Token

Gehen Sie zu Einstellungen > Apple Anzeigen / Ausblenden”.
DEP Klicken Sie diesen an.
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Schritt 3

Laden Sie nun das Apple DEP
Token Uber den Link in MobiVisor
herunter.

Apple Enterprise DEP Konto

Das Apple Device Enrollment Programm (DEP) ist ein Onlinedienst, der die,
MacOS und I0S-Gerdten in der Verwaltungssoftware flr mobile Geréte ein

Um Apple DEP zu verwenden, folgen Sie bitte den folgenden Anweisunger

©~NO bW N

. Laden Sie das Zertifikat flir MDM DEP herunter

Gehen Sie zum Apple Businessmanagerportal,
Melden Sie sich mit lhrer Unternehmens-ApplalD an.ﬂ

. Laden Sie das MDM Zertifikat mit der Schaltfliche 'Bearbeiten’ auf der Registerkarte "Einstellunge
. Erhalten Sie das Apple DEP Token mit dem Schaltfliche 'Download Token'. Ed

. Laden Sie das Apple DEP-Token in Ihren MobiVisor MDM-System mit der folgenden Schaltfiiche ||
. Sie sollten die Geréite dem MDM Server auf der Registerkarte 'Geréite' unter business.apple.com 2
. Nachdem Sie die Gerdte zugewiesen haben, synchronisieren Sie die Gerate auf der Registerkarte

Apple DEP Token hochladen (*)
Datei auswihlen | Keine ausgewdhit

Schritt 4

Nutzen Sie den zweiten Link, um das Apple
Business Portal aufzurufen.

Apple Enterprise DEP Konto

Das Apple Device Enrolliment Programm (DEP) ist ein Cnlinedienst, der die |
MacOS und iI0S-Geraten in der Vierwaltungssoftware flr mobile Geréte aini

Um Apple DEP zu verwenden, folgen Sie bitte den folgenden Anweisunger

Laden Sie das Fertifikat filir MDM DEP herunter

Gehen Sie zum Apple Businessmanagerportal,

Melden Sie sich mit Inrer Untermmehmens-Appiell) an. N

Laden Sie das MDM Zertifikat mit der Schaltflache 'Bearbeiten’ auf der Registerkarte "Einstellunge|
Erhalten Sie das Apple DEP Token mit dem Schaltfliche 'Download Token'. K

Laden Sie das Apple DEP-Token in lhren MobiVisor MDM-System mit der folgenden Schaltfiiche |
Sie sollten die Gerdte dem MDM Server auf der Registerkarte 'Geréite' unter business.apple.com 2|
Nachdemn Sie die Gerate zugewiesen haben, synchrenisieren Sie die Gerate auf der Registerkarte

0N ® R R

Apple DEP Token hochladen (*)
Datei auswihlen | Keine ausgewihlt
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Schritt 5

Loggen Sie sich im Apple Business Manager Portal unter business.apple.com ein.
Dazu verwenden Sie |hre Business E-Mail von Apple.
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Melde dich mit deiner geschaftlichen
E-Mail-Adresse an.

Passwort

"] Apple Account merken

Bei deinem Apple Account anmelden

Passwort vergessen? A

Bendtigst du Hilfe? A

Neu bei Apple Business?

Jetzt anmelden
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Schritt 6

Gehen Sie zum Menupunkt “Gerate” und dort zu “Verwaltungsdienste”
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#Business Startseite Personen Gerate Apps & Dienste Unternehmen Anzeigen 10TIQ GmbH

Gerate )
Verwaltungsdienste

Bestand
Dienste Zuweisungsverlauf

Verwaltungsdienste

StandardmaBige Weise Gerate automatisch deinem bevorzugten >
Integrierte Verwaltung ~ Geratezuweisung Gerateverwaltungsdienst zu.
Blueprints . ‘
Gerdteverwaltungsdienste ¢ |ntegrierte Geréteverwaltung 0 Gerite >
Konfigurationen
Verwaltete Apps | 0 Geréte >
macOS-Pakete
o 0 Geréte >
o 1 2 Gerdte >
o 197 Gerite »

[n 0 Gerite >
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Schritt 7

©

Klicken Sie den entsprechenden MDM Server an.

#Business

Gerate
Bestand
Verwaltungsdienste

Integrierte Verwaltung

Blueprints
Konfigurationen
Verwaltete Apps

mac0S-Pakete

Startseite Personen Gerate Apps & Dienste Unternehmen Anzeigen

Verwaltungsdienste

Dienste Zuweisungsverlauf

StandardmaBige Weise Gerate automatisch deinem bevorzugten >
Gerdtezuweisung Gerateverwaltungsdienst zu.

Gerateverwaltungsdienste [

o

o

Tonis MDM-Server 0 Gerate >

0 Geréte »

0 Gerite >

2 Gerite >

197 Gerite »

0 Geréte »

10TIQ GmbH ~
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Schritt 8

Klicken Sie oben rechts auf die 3 kleinen Punkte. Wahlen Sie “Token laden” aus.
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#Business Startseite Personen Gerate Apps & Dienste Unternehmen Anzeigen 10TIQ GmbH
Gerate ¢ Zuriick
Bestand Tonis MDM-Server Bearbeiten ©
I e e 5 Gerate Gerite anzeigen Q
Token laden
Integrierte Verwaltung A Dienst-Info Letztes Verbindungsdatum Zuletzt ver,
Blueprints Erstelt von
Konfigurationen
Erstellt am
Verwaltete Apps
StandardmaBige Keine automatischen Zuweisungen konfiguriert Bearbeiten
mac0S-Pakete Geratezuweisung

Dienst entfernen
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Schritt 9

Wechseln Sie nun wieder zu lhrer
MobiVisor MDM Domain. Wahlen Sie
“Datei auswahlen”, um das neue Token
ins MDM hochzuladen.

Apple Enterprise DEP Konto

Das Apple Device Enroliment Programm (DEP) ist ein Onlinedienst, der die .
MacOS und I03-Gerdten in der Verwaltungssoftware flr mobile Geréte ein
Um Apple DEP zu verwenden, folgen Sie bitte den folgenden Anweisunger

1. Laden Sie das Zertifikat fiir MDM DEP herunter
2. Gehen Sie zum Apple Busingssmanagerportal,
3. Melden Sie sich mit Ihrer Unternehmens-ApplelD an. G

4, Laden Sie das MDM Zertifikat mit der Schaltfiiche 'Bearbeiten’ auf der Registerkarte "Einstellunge|

5. Erhalten Sie das Apple DEP Token mit dem Schaltflache ‘Download Token'. =]
6. Laden Sie das Apple DEP-Token in Ihren MobiVisor MDM-System mit der folgenden Schaltfliche |

7. Sie sollten die Geradte dem MDM Server auf der Registerkarte 'Gerite' unter business.apple.com 2|

8. Nachdem Sie die Geréite zugewiesen haben, synchronisieren Sie die Gerite auf der Registerkarte

Apple DEP Token hechladen (*)
Datei auswihlen | Keine ausgewihit

Schritt 10

Der Prozess war erfolgreich, wenn Sie ein
aktualisiertes Gultigkeitsdatum in
MobiVisor sehen.

Unternehmensnummer

MDM Servername

Ablaufdatum
05/09/2026 09:31



MOBIVISCR

Haben Sie Fragen?

Oder bendtigen Sie unsere Hilfe?
Kein Problem, unser Team ist gerne fur Sie da.

Rufen Sie uns an unter:
Tel: 0341 991601 42

Oder schreiben Sie eine Mail an:
mds@iotig.de
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